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Avertissements relatifs ¨ lôutilisation de soldes interm®diaires de 

gestion et à la mention de prévisions  

Ce rapport dôactivit® fait r®f®rence ¨ certains termes qui sont utilis®s par AXA dans le cadre de lôanalyse de son 
activit® et qui peuvent donc ne pas °tre comparables avec ceux employ®s par dôautres soci®t®s. Ces termes sont d®finis 

dans un glossaire figurant à la fin du rapport. 

Certaines déclarations figurant ci-après contiennent des prévisions qui portent notamment sur des événements futurs, 
des tendances, projets ou objectifs. Ces prévisions comportent par nature des risques et des incertitudes, identifiés ou 

non. Pri¯re de se r®f®rer au rapport annuel dôAXA (Formulaire 20-F) et au Document de référence du Groupe, pour 

lôexercice clos au 31 d®cembre 2007 afin dôobtenir une description de certains facteurs, risques et incertitudes 
importants, susceptibles dôinfluer sur les activit®s dôAXA.  AXA ne sôengage dôaucune fa­on ¨ publier une mise à jour 

ou une révision de ces prévisions, que ce soit pour refléter de nouvelles informations, des événements futurs ou toute 

autre circonstance. 
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Les conditions de marché au premier semestre 2008  

Un an après le début de la crise financière, initiée par la crise des « subprimes » aux Etats-Unis, les incertitudes 
demeurent. Ainsi, les taux interbancaires à 3 mois demeurent anormalement élevés et les actifs risqués sont 

toujours pénalisés. 

Du point de vue macro-économique, les interrogations concernant lôimpact de la crise financi¯re sur lôactivit® 
réelle continuent de peser, alors que parallèlement le doublement du prix du pétrole en un an et la hausse des prix 

des matières premières ont fait ressurgir les craintes inflationnistes. Lôacc®l®ration de lôinflation depuis lô®t® 

dernier trouve sa source dans les prix des matières premières, en particulier le prix du baril de pétrole qui a dépassé 
140 dollars à fin juin. Lôinflation atteint 4% en Europe et aux Etats-Unis. 

N®anmoins, lô®conomie mondiale b®n®ficie toujours du maintien dôune croissance dynamique dans les ®conomies 

émergentes, malgré la pression que cette croissance met sur les prix des matières premières. 

La mont®e de lôinflation est au cîur des pr®occupations de la Banque Centrale Européenne (BCE), qui nôavait pas 
participé au mouvement de relâchement monétaire initié par la Banque Fédérale américaine (Fed) lô®t® dernier et 

qui a finalement annoncé une hausse imminente de son taux repo en juin. Les politiques monétaires américaine et 

britannique, jusquôalors accommodantes, semblent ®galement proches dôun revirement, alors que les pays 
émergents ont repris leurs hausses de taux.  

 

MARCHES DES ACTIONS 
Bien que la menace de faillites bancaires se soit éloignée avec les sauvetages de Northern Rock et Bear Stearns au 

Royaume-Uni et aux Etats-Unis, le secteur financier souffre de la chute des marchés actions. La politique 

monétaire, bien quôassez accommodante aux Etats-Unis, a offert peu dôaide aux marchés actions. En juin, les 
marchés actions sont retombés à leurs bas niveaux de mars 2008. Le Dow Jones et le S&P 500 se sont dépréciés 

respectivement de 11,4% et de 9,4%, tandis quôà Londres, le FTSE a perdu 12,9% sur le 1
er
 semestre de lôann®e. Le 

CAC 40 a baissé de 21%, lôEuro stoxx 50 de 23,8% et le Nikkei de 7,8%. Lôindice MSCI World a baissé de 12,5%  

et lôindice MSCI Emergent de 11,6% au 1
er
 semestre 2008. 

 

MARCHES OBLIGATAIRES  
Alors quôen d®but dôann®e, les obligations ont jou® un r¹le de valeur refuge face à la chute des actifs risqués, la 

mont®e des pr®occupations concernant lôinflation a impacté les marchés obligataires. 

Au cours du 1
er
 semestre 2008, la Fed, consciente du risque sur la croissance, a continué de réduire ses taux 

directeurs (diminution totale de 225 points de base (pdb) à 2%), tandis quôelle multipliait les mesures non-
conventionnelles de prêts pour assurer la liquidité du système financier. En Europe continentale, si la BCE a 

participé à  la mise à disposition de liquidités sur le marché monétaire, elle a maintenu ses taux inchangés à 4,0%, 

mais a annoncé le 3 juillet une hausse de 25 pdb à 4,25%. Au Japon, la Bank of Japan a interrompu la 
normalisation de ses taux directeurs.  

Le taux à 10 ans américain sô®levait ¨ 3,98% au 30 juin 2008, en repli de près de 6 pdb par rapport au 31 décembre 

2007, tandis que les taux sur le Bund ont augmenté de près de 25 pdb à 4,58%. Les spreads de crédit se sont 
élargis: lôiTRAXX Main (ç Investment Grade ») est passé de 50 pdb à 105 pdb au cours du 1

er
 semestre 2008, alors 

que lôiTRAXX Crossover (« Below Investment Grade ») a augmenté de 338 pdb à 533 pdb. 

 

TAUX DE CHANGE 
Par rapport au 31 décembre 2007, le dollar a céd® pr¯s de 7% face ¨ lôeuro, le taux de clôture passant de 1,47 dollar 

au 31 décembre 2007 à 1,58 dollar à la fin du mois de juin 2008. Le yen a augment® dôenviron 4% face ¨ lôeuro en 

mars 2008, le taux de clôture passant de 163,6 yens à la fin du mois de septembre 2007, utilisé pour les comptes de 
lôann®e 2007, à 157,4 yens à la fin du mois de mars 2008, utilisé pour les comptes clôturés à la mi-année 2008. La 

livre sterling a conc®d®, quant ¨ elle, pr¯s de 8% face ¨ lôeuro, le taux de clôture passant de 0,733 livre sterling à la 

fin de lôann®e 2007 ¨ 0,792 livre sterling ¨ la fin juin 2008. Le franc suisse a augment® de 3% face ¨ lôeuro, le taux 
de cl¹ture passant de 1,66 franc suisse ¨ la fin de lôann®e 2007 ¨ 1,61 franc suisse ¨ la fin juin 2008. 
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Sur la base du taux de change moyen, le dollar a perdu 15% face à lôeuro (de 1,33 dollar sur la première moitié de 

lôann®e 2007 ¨ 1,53 dollar sur la premi¯re moiti® de lôann®e 2008), tandis que, dans une moindre mesure, le yen a 
perdu 4% face ¨ lôeuro (de 154,2 yens sur les 6 mois finissant le 31 mars 2007, taux utilisé pour les comptes 

semestriels 2007, à 160,8 yens sur les 6 mois finissant le 31 mars 2008, taux utilisé pour les comptes semestriels 

2008). La livre sterling a perdu 15% face ¨ lôeuro (de 0,675 livre sterling sur la premi¯re moiti® de lôannée 2007 à 

0,775 livre sterling sur la premi¯re moiti® de lôann®e 2008). Le franc suisse a augment® de 2% face ¨ lôeuro (de 
1,63 franc suisse sur la premi¯re moiti® de lôann®e 2007 ¨ 1,61 franc suisse sur la première moiti® de lôann®e 

2008). 
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Evénements significatifs  

Principales acquisitions et cessions  

Le 6 février 2008, AXA a annoncé avoir conclu un accord avec OYAK pour lôacquisition de la participation de 50 % 

dans le capital dôAXA OYAK Holding A. ķ. (çAXA OYAKè), une société créée par AXA et OYAK en 1999. Selon 
les termes de lôaccord, AXA va payer 525 millions de dollars (environ 355 millions dôeuros) pour acquérir les 50 % 

dôOYAK dans AXA OYAK (lôaccord pr®voit en outre le rachat par AXA OYAK Holding, pour 15 millions de dollars 

(environ 10 millions dôeuros), de la participation de 1,5 % détenue par Mais Motors, une joint venture OYAK, dans la 

filiale non vie dôAXA OYAK). AXA OYAK est lôun des premiers acteurs (10% du march® de lôassurance
1
) dôun 

marché de lôassurance turc en forte croissance. Principalement active dans lôactivit® Dommages, et plus 

particulièrement sur les segments auto et Dommages aux biens, la société a su combiner une forte croissance de son 

chiffre dôaffaires au cours des dernières années,  avec lôune des meilleures rentabilit®s du march®. Cette transaction, 
qui est soumise ¨ lôobtention des autorisations réglementaires locales, devrait être finalisée mi-août 2008. A lôissue de 

lôop®ration, il a été convenu quôAXA OYAK et ses filiales ne se serviront plus du nom ou de la marque OYAK. 

 
Le 12 février 2008, AXA a annoncé avoir conclu un accord avec ING en vue dôacqu®rir 100 % du capital de sa filiale 

dôassurance mexicaine, Seguros ING , pour un montant de 1,5 milliard de dollars (environ 1 milliard dôeuros). 

Seguros ING est le troisième assureur mexicain (12 % de part de marché, 5,5 millions de clients), avec des positions 

de leader dans des march®s cl®s tels que lôauto (2¯me acteur avec une part de marché de 17 %) et la santé (2ème acteur 
avec une part de marché de 19 %). Afin dôacc®l®rer le retour à la croissance de Seguros ING et améliorer sa 

rentabilité, AXA entend sôappuyer sur lôexp®rience de ses ®quipes manag®riales, sur ses plateformes globales ainsi que 

sur ses comp®tences en mati¯re de syst¯mes dôinformation et de réassurance. Une fois la transaction finalisée, Seguros 
ING sera intégrée à la Région Méditerranéenne dôAXA et b®n®ficiera de son savoir-faire en matière de souscription, 

de gestion des sinistres, de segmentation des clients, de service et de gestion de la marque. AXA financera cette 

acquisition avec des ressources internes. Cette transaction a été finalisée le 22 juillet 2008. 
 

Le 19 mars 2008, AXA au Royaume-Uni a finalis® lôacquisition de 100% du capital du groupe SBJ. L'acquisition de 

SBJ complètera et augmentera le potentiel des activités de conseil et de courtage d'AXA UK, en apportant des atouts 

majeurs au Groupe, dont une couverture nationale plus large et un accès aux nouveaux secteurs du marché. SBJ, avec 
sa forte équipe managériale et son personnel qualifié, confortera la stratégie d'AXA d'établir une présence significative 

sur les marchés du conseil et du courtage. Les activités continueront à fonctionner indépendamment des intérêts de la 

compagnie d'assurance AXA.  
 

Le 17 juin 2008, AXA a finalis® lôacquisition dôune participation de 36,7% dans le capital de RESO GARANTIA , le 

2ème assureur Dommages en Russie, pour un montant total dôenviron 810 millions dôeuros. Dans le cadre de lôaccord, 

AXA aura la possibilit® dôacqu®rir le capital restant au travers dôoptions dôachat exer­ables en 2010 et 2011. Fond®e 
en 1991, RESO est devenue une des principales soci®t®s dôassurance en Russie (7 % de part de marché), en se 

d®veloppant notamment sur lôassurance auto de particuliers tout en construisant un r®seau de 18.000 agents, le second 

en Russie. Selon les termes de lôaccord, le management actuel de RESO continuera ¨ diriger lôentreprise et poursuivra 
la stratégie qui a fait son succès. Avec cette opération, AXA renforce encore son profil de croissance et augmente son 

exposition aux march®s ®mergents. Dans le cadre de lôaccord, AXA a mis en place pour une dur®e de 6 ans, une ligne 

de crédit dôun milliard de dollars, pour lôactionnaire principal de RESO, totalement garantie par sa participation dans 
la société. 

 

  

                                                             
1 Au 30 juin 2007 - Source: Association des sociétés dôassurance et de r®assurance de Turquie. 
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Autres faits marquants 

Au Royaume-Uni, à partir du 31 janvier 2008, certaines transactions sur les fonds AXA Life Property Fund  (1,1 

milliard de livres sterling ou 1,4 milliard dôeuros au 30 juin 2008) et AXA Pension Property Fund (0,8 milliard de 

livres sterling ou 1,0 milliard dôeuros au 30 juin 2008) ont ®t® temporairement suspendues pour une dur®e pouvant 

aller jusquô¨ six mois, comme lôautorisent les contrats sign®s avec la client¯le. Au cas o½ les cessions dôimmeubles 
détenus par les fonds et autres sources de liquidités dont disposent les fonds ne permettraient pas de générer des 

liquidités suffisantes pour honorer lôensemble des demandes de remboursement ¨ la fin de la p®riode de suspension, 

AXA UK, en tant que promoteur des Fonds, sera tenu de procurer aux fonds les liquidités nécessaires pour procéder 
aux remboursements demandés. Au 30 juin 2008, la liquidité du fond s'est améliorée par rapport à la date d'annonce de 

la suspension temporaire de certaines transactions. AXA Pension Property Fund a accéléré le paiement et réduit la 

période de suspension à 4 mois du fait de l'amélioration de sa liquidité. Cependant, les incertitudes et les conditions 
difficiles de négociation sur les marchés justifient une approche prudente et la période de suspension temporaire est 

maintenue. 

 

 

Transactions avec parties liées 

Au cours du premier semestre 2008, (1) il nôy a pas eu de modification des transactions avec les parties li®es, telles 

que décrites dans la Note 27 « Parties liées è des ®tats financiers consolid®s audit®s de lôexercice clos le 31 d®cembre 

2007 figurant dans le Document de Référence 2007 (pages 374 et 375) d®pos® aupr¯s de lôAutorit® des march®s 

financiers et disponible sur son site internet (www.amf-france.org) ainsi que sur celui de la Société (www.axa.com), 
qui ait influé significativement sur la situation financière ou les résultats de la Société durant les six premiers mois de 

lôexercice 2008, et (2) aucune transaction nouvelle entre AXA SA et des parties li®es ayant influ® significativement 

sur la situation financi¯re ou les r®sultats de la Soci®t®, nôest intervenue. 

 

Facteurs de risque 

Les principaux risques et incertitudes auxquels le Groupe est confronté sont décrits dans la Section 4.1 « Facteurs de 

risques » ainsi que dans la Section 2.2 « Autres facteurs susceptibles dôinfluer sur lôactivit® dôAXA » du Document de 
R®f®rence 2007, d®pos® aupr¯s de lôAutorit® des march®s financiers et disponible sur son site internet (www.amf-

france.org) ainsi que sur celui de la Société (www.axa.com). 

Cette description des principaux risques reste valable ¨ la date de publication du pr®sent Rapport pour lôappr®ciation 
des risques et incertitudes majeurs pouvant affecter le Groupe sur la fin de lôexercice en cours et il nôest pas anticip® 

dôincertitudes ou de risques significatifs autres que ceux pr®sent®s dans le Document de R®f®rence. 

 

 

http://www.amf-france.org/
http://www.axa.com/
http://www.amf-france.org/
http://www.amf-france.org/
http://www.axa.com/
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Chiffre dôaffaires consolidé 

 
CHIFFRE D'AFFAIRES (a) 

(En millions d'euros)  

  30 Juin 2008 30 Juin 2007 31 Décembre 2007 
Variation 

2008/2007 

Vie, épargne, retraite  30,826  31,555  59,845  -2.3% 

Dont primes émises  29,884  30,516  57,773  -2.1% 

Dont prélèvements sur contrats d'investissement sans participation discrétionnaire  342  381  740  -10.3% 

Dommages 14,519  14,195  25,016  2.3% 

Assurance Internationale 1,673  2,489  3,568  -32.8% 

Gestion d'actifs  2,102  2,407  4,863  -12.6% 

Banques (b) 197  153  339  28.1% 

Holdings et autres  (c) 2  3  2  -27.0% 

TOTAL 49,319  50,801  93,633  -2.9% 

(a) Net des éliminations internes.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
(b) Excluant les plus-values réalisées nettes et les variations de juste valeur sur les actifs comptabilisés en juste valeur par résultat et les dérivés s'y rapportant, le produit net bancaire et le chiffre d'affaires du Groupe 
s'élèvent respectivement à 191 millions d'euros et 49.316 millions d'euros au 30 juin 2008, 163 millions d'euros et 50.811 millions d'euros au 30 juin 2007, 320 millions d'euros et 93.617 millions d'euros au 31 
décembre 2007.  
(c) Inclut notamment les CDOs et entités immobilières. 

 

A donn®es comparables signifie que les donn®es relatives ¨ la p®riode de lôexercice courant consid®r®e sont retrait®es 

en utilisant les taux de change applicables pour la m°me p®riode de lôexercice pr®c®dent (taux de change constant). 

Lôexpression indique ®galement que les donn®es dans lôune des deux p®riodes comptables compar®es ont ®t® retrait®es 
pour tenir compte des acquisitions, cessions et changements de périmètre (périmètre constant) et des changements de 

méthode comptable (méthodologie constante). 

 

Le chiffre d'affaires consolidé du premier semestre 2008 s'élève à 49.319 millions d'euros, en baisse de 3% par 

rapport au premier semestre 2007. 

En tenant compte des retraitements à base comparable, principalement l'appr®ciation de lôeuro contre les autres 

devises (2.126 millions dôeuros, soit +4,2 points, notamment le dollar américain et la livre sterling), ainsi que 

lôincidence de lôacquisition de MPS (1.702 millions dôeuros soit -3,3 points), le chiffre dôaffaires consolid® sôinscrit 

en retrait de -0,4% à données comparables. 

 

Les affaires nouvelles en base APE
2
 sô®l¯vent ¨ 3.611 millions dôeuros, en baisse de 7% par rapport au premier 

semestre 2007. A données comparables, les affaires nouvelles en base APE baissent de 6%, principalement en 

raison des Etats-Unis, de lôAustralie et du Japon, compens®s en partie par la Suisse et lôAllemagne. 

Aux Etats-Unis, les affaires nouvelles en base APE diminuent de 150 millions d'euros (-14%) à 808 millions d'euros, 
essentiellement en raison de la baisse anticipée des contrats dôassurance vie universelle adoss®s ¨ lôactif g®n®ral suite ¨ 

une augmentation des tarifs en 2007. Les contrats d'épargne retraite en unités de compte (« variable annuities ») 

s'inscrivent en retrait de 6%, reflétant les conditions difficiles sur les marchés financiers. 
 

En France, les affaires nouvelles en base APE diminuent de 21 millions d'euros (-3%) ¨ 690 millions dôeuros, 

principalement en raison des produits collectifs (-28% ou -66 millions d'euros) suite ¨ lôeffet de changement de 
saisonnalité des contrats Retraite, en partie compensés par la performance des contrats individuels (+10% ou 46 

millions d'euros). 

                                                             
2 Les « Annual Premiums Equivalent » (APE) sont la somme de 100% des affaires nouvelles en primes périodiques et de 10% des primes uniques, en ligne avec la 
méthodologie EEV du Groupe. L'APE est en part du Groupe. 
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Au Japon, les affaires nouvelles en base APE sont en baisse de 45 millions d'euros (-15%) ¨ 253 millions dôeuros, 

essentiellement sur les contrats individuels en raison de la poursuite du recentrage sur des produits plus rentables pour 
compenser un effet volume négatif de 59 millions d'euros lié aux incertitudes fiscales pesant sur certains contrats de 

prévoyance. Le produit « Long Term Term Product » à plus forte marge a ainsi bénéficié d'un report de ventes, qui 

s'est ajouté à l'accroissement des ventes de produits « Yen VA » avec garanties secondaires. Les ventes de produits 

d'assurance médicale affichent toujours le même dynamisme à 122 millions d'euros. 
 

Au Royaume-Uni, les affaires nouvelles en base APE enregistrent un recul de 24 millions dôeuros (-3%) à 

692 millions dôeuros. Ce repli sôexplique principalement par : (i) la diminution de 52 millions dôeuros (-18%) des 
volumes en épargne-retraite en raison de lôimpact sur les produits dôinvestissement « onshore » et « offshore » du 

changement de la législation fiscale relative aux plus-values et aux successions, et (ii) la baisse de 31 millions dôeuros 

(-13%) des contrats de retraite individuelle et « hommes clés » due au renforcement de la concurrence sur le marché. 
Ces ®volutions d®favorables ont ®t® en partie compens®es par (iii) lôaccroissement de 47 millions dôeuros (+ 23%) des 

volumes de retraite collective en grande partie dû au versement dôune prime unique de 32 millions dôeuros, et (iv) 

lôaugmentation de 8 millions dôeuros (+21%) des volumes des contrats de prévoyance en raison du renforcement de la 

marque AXA Protection sur le marché, en particulier auprès des conseillers en gestion de patrimoine indépendants. 
 

En Allemagne, les affaires nouvelles en base APE progressent de 22 millions dôeuros (+10%) ¨ 236 millions dôeuros, 

notamment en raison dôun effet fiscal sur les produits Riester (augmentation des primes en raison dôincitations fiscales 
pour les assurés en 2008 sur les produits Retraite Riester) de +30 millions dôeuros et de la bonne tenue des ventes dans 

les produits dô®pargne/retraite individuelle, notamment de la gamme en unités de compte « TwinStar » (+18 millions 

dôeuros hors effet fiscal des produits Riester), en partie compensés par un recul des produits santé lié à la réforme en 

2007 (la période dôattente pour les salariés afin dôacc®der ¨ lôassurance santé privée ayant été portée de un à trois ans). 
 

En Suisse, les affaires nouvelles en base APE augmentent de 29 millions dôeuros (+18%) ¨ 193 millions dôeuros tirées 

par les produits collectifs (+23 millions dôeuros ou +17%) ¨ 161 million dôeuros, grâce au succès des négociations annuelles 
(+52 millions dôeuros, y compris le transfert des encours sur les nouveaux contrats) compensé en partie par la non 

reconduction en 2008 de lôaugmentation des activités de coassurance (-31 millions dôeuros). Les produits individuels 

sôam®liorent de 5 millions d'euros (+20%) à 32 millions d'euros, r®sultant dôune évolution favorable des primes 
périodiques des contrats en unités de compte, tirée par AXA Comfort, et par l'effet positif des ventes d'OPCVM 

démarrées fin 2007. 

 

En Belgique, les affaires nouvelles en base APE sont en repli de 29 millions dôeuros (-16%) ¨ 154 millions dôeuros en 
raison de la baisse des produits Individuels (-19% à 136 millions dôeuros), tant en unités de compte que adossés à 

lôactif g®n®ral, en partie compensée par une progression des produits collectifs (+23% ¨ 18 millions dôeuros). 

 
Dans la Région Méditerranéenne, les affaires nouvelles en base APE affichent un repli de 3 millions dôeuros (-2%) à 

204 millions dôeuros en raison notamment (i) d'une diminution des volumes pour AXA MPS (-13%), qui privilégie les 

produits d'épargne en unités de compte plus novateurs (Accumulator et Double Engine) aux dépens des produits 
traditionnels moins rentables, dans un contexte de baisse des marchés, et (ii) de la diminution chez AXA Italie des 

revenus provenant de produits d'épargne indiciels et de la baisse de l'activité avec les clients institutionnels. Ce repli 

est en partie compensé par une activité plus dynamique dans les produits d'épargne traditionnels en Espagne. 

 
En Australie/Nouvelle Zélande, les affaires nouvelles en base APE enregistrent un recul de 55 millions dôeuros (-

21%) ¨ 212 millions dôeuros en raison principalement de la forte baisse des ventes nettes d'OPCVM et des ventes de la 

joint venture AllianceBernstein due à la conjoncture négative actuelle des marchés et à lô®volution favorable de la 
législation au second trimestre 2007 (provoquant un pic des ventes l'an dernier). Ces effets négatifs ont été compensés 

par la comptabilisation de primes importantes (+11 millions d'euros) au 1
er
 semestre 2008 versées par des clients 

institutionnels à la recherche d'investissements plus prudents, et par les ventes de produits de la gamme Accumulator. 

 
A Hong Kong, les affaires nouvelles en base APE baissent de 6 millions dôeuros (-8%) ¨ 56 millions dôeuros, en 

raison du recul des produits dô®pargne retraite (-7 millions dôeuros), principalement du fait dôune baisse des primes 

uniques en unités de compte à la suite des incertitudes sur les marchés financiers. 
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En Europe Centrale et de lôEst, les APE progressent de 25 millions dôeuros (+57%) ¨ 76 millions dôeuros gr©ce aux 

activités Vie, Epargne, Retraite (16 millions dôeuros) qui b®n®ficient, malgr® la crise des march®s financiers, de la 

vigueur des ventes de produits en unit®s de compte (26 millions dôeuros, +56%) et de la contribution positive des 

fonds de pension. Les principaux contributeurs à la croissance des APE sont la Pologne (45 millions d'euros) et la 

République Tchèque (23 millions d'euros). 

 

En Asie du Sud-est et en Chine
3
, les affaires nouvelles en base APE augmentent de 11 millions dôeuros (+37%) ¨ 36 

millions dôeuros, refl®tant la croissance en nombre des forces de vente des réseaux agent et lôam®lioration de la 

productivité. 

 
 

Le chiffre dôaffaires Dommages affiche une progression de 2%, à la fois en bases reportée et comparable, à 

14.519 millions dôeuros, tir® notamment par la Région Méditerranéenne (+7% à 2.984 millions dôeuros) et la France 

(+3% à 3.021 millions dôeuros). 

Lôactivit® de Particuliers (59% du chiffre dôaffaires) progresse de 2% à données comparables, tant en assurance 

automobile (+2%) que dans les branches non automobiles (+3%). 

Le chiffre d'affaires de l'assurance Automobile augmente de 2%, principalement tiré par : (i) la Région 
M®diterran®enne (+5%), qui b®n®ficie dôun effet volume positif (collecte nette de 230.000 contrats), en particulier 

dans les pays émergents et malgré le repli des ventes automobiles, avec une prime moyenne stable sur les marchés les 

plus matures, et (ii) la France (+2%), grâce principalement à la collecte nette (74.000 nouveaux contrats) sur un 
marché compétitif, en partie compensées par (iii) le Royaume-Uni & lôIrlande (-5%) en raison du renforcement de la 

concurrence sur le marché du courtage malgré la croissance du nombre de polices souscrites par la plate-forme 

Internet Swiftcover, et de la concurrence en Irlande qui a conduit à une diminution des primes moyennes et des 
renouvellements, et (iv) lôAllemagne (-3%), en raison de la perte de contrats dans un contexte de pression tarifaire. 

Le chiffre dôaffaires des branches non automobiles progresse de 3%, tir® notamment par (i) la Région Méditerranéenne 

(+7%), principalement grâce aux branches Dommages aux biens et Santé sur le marché espagnol, (ii) la France (+3%), 
portée par la collecte nette positive en Habitation (+26.000 nouveaux contrats) conjuguée à une augmentation de la 

prime moyenne, et (iii) lôAllemagne (+2%) qui enregistre une forte croissance en Dommages aux biens, 

essentiellement due au produit « Profischutz » pour les professionnels, ainsi quô¨ des hausses tarifaires. 

 

Lôactivit® Entrepri ses (39% du chiffre dôaffaires) enregistre une croissance de 2% à données comparables, du 
fait dôune augmentation de 1% de lôAssurance automobile et de 2% des branches non automobiles. 

Le chiffre dôaffaires de lôAssurance automobile sôinscrit en hausse de 1%, avec une croissance (i) en France (+2%) et 

(ii) en Suisse (+8%) favorisée par les efforts commerciaux (suite à la modification du mode de rémunération des 
agents généraux, de fixe à variable, à partir du 1er janvier 2008), partiellement compensée par (iii) lô®volution de la 

Région Méditerranéenne (-2%). 

Le chiffre dôaffaires des branches non automobiles progresse de 2%, grâce à la croissance de (i) la Région 

Méditerranéenne (+9%), portée par les branches Santé (région du Golfe) et Dommages aux biens (PME), 

partiellement compensées par une évolution moins favorable de la branche Construction en Espagne, et (ii) la France 
(+4%) du fait du développement de la branche Construction, la croissance demeurant positive dans les branches 

Dommages aux biens et Responsabilité civile dans un contexte de marchés compétitifs, partiellement compensée par 

(iii) la Suisse (-3%) sous lôeffet de la pression tarifaire en santé et arrêts de travail, de la perte dôimportant contrats en 

arrêts de travail et de la liquidation du pool suisse d'assurance aviation, et (iv) le Royaume-Uni & lôIrlande (-2%) avec 
une détérioration dans la plupart des branches dôactivit® en raison de conditions de marché difficiles, compensée en 

partie par la croissance des volumes en Santé. 

 

 

                                                             
3 Indonésie, Singapour, Thaîlande, Philippines et Chine. 




